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CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DE SERGIPE

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SERGIPE

PORTARIA N° 03, de 31 de janeiro de 2025

EMENTA: NOMEIA OUVIDOR DO
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA
DO ESTADO DE SERGIPE - CRF/SE, E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O Presidente do Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sergipe, no uso das
atribuicoes legais e regimentais, que lhe sdo conferidas pela Lei Federal n° 3.820/60 de 11 de
novembro de 1960,

Considerando a necessidade de uniformizar o tratamento de reclamacdes, denuncias, criticas,
sugestoes, elogios, queixas, ou solicitagdoes de providéncias que forem dirigidas pela sociedade e
pelos agentes publicos da autarquia;

Considerando o Decreto n® 9.492, de 5 de setembro de 2018, que regulamenta a Lei n°® 13.460, de
26 de junho de 2017, que dispde sobre a participagao, protecao e defesa dos direitos do usuario
dos servigos publicos da administragao publica federal, RESOLVE:

Art. 1° - Nomear o servidor JOAO FELIPE TAVARES DE SILVA (CPF XXX.618.XXX-00),
pata a funcio de Ouvidor do Conselho Regional de Farmacia — CRF/SE.

Art. 2° - As fungoes, responsabilidades e atribui¢oes do Ouvidor estao descritas na Portaria n.°
013, de 13 de junho de 2022.

Art. 3° - O ora nomeado fard jus a uma gratificacio mensal no valor de R$ 400,00
(quatrocentos reais).

Art. 4° - Os casos omissos serdo avaliados pelo Presidente do CRF-SE, que deliberara sobre eles.

Art. 5° - Esta Portaria entre em vigor na data de sua publicacdo, com efeito a partir do dia 1° de
tevereiro de 2025.

Art. 6° - Fica revogada a Portaria n.° 14/2022.

Publique-se. Dé ciéncia. Determino ao Setor de Recursos Humanos adotar as providéncias
necessarias para inclusio em folha de pagamento e anotagdes de praxe.
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